Clas Lundhagen

Senior forandringsledare - Ledar- och ledningsgruppsutvecklare - Al som accelerator

Idag: Forandringsledare, Sédersjukhuset - Egen konsultverksamhet, Spine AB

clas@spinesverige.se - 0705-155065 - linkedin.com/in/claslundhagen - féréndring.se

Jag hjalper organisationer att ga hela vagen fran strategi till férandring som faktiskt sitter i vardagen — i skarningspunkten
mellan verksamhet, ledarskap och teknik. Med 6ver 15 ars erfarenhet av forandringsledning i stora och komplexa
organisationer inom privat, offentlig och idéburen sektor, ett trettiotal ledar- och ledningsgruppsprogram och certifieringar
i Prosci, Management Team Assessment och SAFe i ryggen, driver jag transformationer som &r bade strategiskt
genomténkta och operativt genomférda.

Uppdragen spanner brett — fran utveckling och implementering av lednings- och verksamhetsprocesser och inférande av
nya arbetssatt och systemstéd for tiotusentals anvandare, till vdrdegrundsarbete, organisationssammanslagningar och
inférande av nya organisationer. Parallellt har jag utvecklat chefer och ledningsgrupper pa alla nivaer — fran teamledare
och nya chefer till erfarna chefer, mentorer och ledningsgrupper pa hdgsta nivd — och har éver tio ars bakgrund som
projektledare inom férandringsprojektledning, forskningssamverkan, produkt- och komponentutveckling, ombyggnad och
kvalitetssakring. Jag arbetar nara kunden och skraddarsyr strategi och genomférande utifran en helhetssyn pa bade
projektet och organisationen — med styrgrupp och berérda chefer, storgruppskonferenser och workshops som skapar
forankring och dgandeskap, och ett medvetet arbete med kommunikation, motstand och det oférutsedda.

Det senaste arets utveckling inom Al har jag inte bara f6ljt — jag har integrerat den i mitt eget arbete: byggt egna Al-
agenter, tagit fram min webbplats tillsammans med Claude Code, och format féreldsningar och workshopkoncept om
férandringsledning i en Al-dominerad vérld. Min dvertygelse &r att Al:s verkliga varde inte frigérs av tekniken, utan av
forméagan att leda manniskor genom forandringen den kraver — sakert, ansvarsfullt och med respekt fér paverkan pa
manniska och organisation.

SA ARBETAR JAG MED Al

¢ | mitt eget arbete: Al &r en del av det dagliga arbetet — Claude & Claude Code, Claude Design, ChatGPT, Google
NotebookLM, Aqua Voice — foér rapportsammanfattningar, marknadsanalys, framtagning av material och research. Har
byggt egna Al-agenter (OpenClaw kopplat till Claude, kord pa egen server och styrd fran Telegram), bl.a. for
automatisk mailsortering.

¢ Bygger, inte bara promptar: byggt om och migrerat férandring.se och new2change.com direkt i WordPress med
Claude Code, tagit fram design/bilder med Claude Design samt SEO-/GEO-optimerat med Al.

¢ For andra: tva foreldsningar om "Férandringsledning i en Al-dominerad varld” (Féréandringsledningsdagen 2024, ACMP
Sweden) samt ett workshopkoncept for att férbereda hogsta ledningsgrupper pa Al:s mojligheter och risker.

¢ Haller mig i framkant: som Gartner-ansvarig pa Knowit Insight Accelerate arbetade jag systematiskt igenom Gartners
material om Al och Al-implementering (best practice, fallgropar, mognadsmodeller). Region Stockholms &ppna Al-
forum har jag f6ljt sedan starten i mars 2025 — nagra ganger per termin med erfarenhetsutbyte och best practice fran
avancerade Al-piloter i olika ndmnder. Dartill podden Veckans Al.

KOMPETENSOMRADEN

Foérandringsledning — strategisk & operativ Expert - 15+ &r
Verksamhets- och organisationsutveckling Expert - 15+ ar
Ledar- och ledningsgruppsutveckling Expert - 10+ ar
Projektledning (systeminférande, digitalisering) Mycket god - 10+ ar

UTVALDA UPPDRAG

DIGITALISERING, SYSTEMINFORANDE & ORGANISATIONSFORANDRING

Svenska Kraftnat
Ledde utveckling och inférande av ny verksamhetsplaneringsprocess med systemstéd — implementerad med gott resultat.



Férsvarsmakten — VIDAR 2010-2014
Strategisk rddgivare och operativ forandringsprojektledare, nytt dokument-/arendehanteringssystem for ~11 000 medarbetare;
lyckad implementering vid 34 av 35 enheter.

CGlI / Acando 2019
Ledde forandringsledningsstrommen vid sammanslagningen av de tva bolagen efter CGl:s forvarv av Acando — riskanalys,
koordinering, kommunikation och férberedd kulturintegration.

LKAB 2020-2021
Forandringsledarstod for tva delprojekt vid byte av verksamhetskritiska systemplattformar for HR samt underhall och
materialférsorjning.

SJ AB 2008
Inférde fakturahanteringssystem som stoppats i flera &r p& grund av motstand — lyckat trots utgangslaget.

LEDAR- OCH LEDNINGSGRUPPSUTVECKLING

Atea Sverige 2010-2019
Huvudansvarig for ledarutveckling for alla chefer — 28 program fér 350-400 chefer. Ledarskapsindex 72 % — 85 % pa fem ar.
Aven ledningsgruppsutveckling (2013-2017).

Region Norrbotten 2017-2019
Férandringsledarutveckling fér samtliga chefer samt olika ledarutvecklingsprogram.

Lantmaéteriet 2015-2018
Ledningsgruppsutveckling for flera avdelningar samt storgruppskonferens ”Vision 2025”.

Sveriges Ingenjorer 2014-2018
Interim HR-chef, ny organisation samt implementering av vardegrund i hela organisationen (starkt férankrad enligt uppféljning).

CERTIFIERINGAR UTBILDNING

¢ Prosci Certified Change Practitioner (ADKAR) ¢ Civilingenjor i maskinteknik — Linkdpings Tekniska

 Leading SAFe 5.1 Hogskola

 |CF Certified Coach (ACC)  1-arig organisationskonsultutbildning — Provins fem

e MTAM — ledningsgruppsutveckling e Coachutbildning — Viva Coaching

e MBTI steg | &Il - Extended DISC ¢ Processledarutbildning — Indea / Plunge

e Handledare i The Human Culture och Hallbar ¢ Business Model Innovation Masterclass — A.
forandringsledning Osterwalder

BRANSCHERFARENHET

IT - Myndigheter & affarsverk - Medlemsorganisationer - Tillverkande industri - Transport - Universitet/hdgskola - Vard &
omsorg

Detta CV och webbplatsen férdndring.se ar framtagna tillsammans med Claude (Claude Code) — ett litet, konkret exempel pa hur jag
utforskar Al i praktiken.



